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APRESENTACAO

A Revista Maiéutica de Ciéncias Contdbeis tem o prazer de apresentar uma coletanea de artigos
dedicados a area da gestdo contabil. As produgdes aqui reunidas refletem o compromisso com a
formacdo critica e colaborativa, ao integrarem professores, tutores e académicos em um processo
continuo de construcdo do conhecimento. Essa interagdo estimula o pensamento reflexivo e o

aprendizado compartilhado, fortalecendo a conexdo entre teoria e pratica no campo contabil.

A contabilidade, como ciéncia social aplicada, acompanha as transformacdes do mundo
contemporaneo, adaptando-se as novas demandas organizacionais e tecnoldgicas. Os estudos
apresentados nesta edicdo demonstram a relevancia da pesquisa cientifica na compreensao e na
solugdo de desafios relacionados a gestdo, a transparéncia e a tomada de decisdo nas organizagdes.
Mais do que numeros, a contabilidade se mostra como uma ferramenta estratégica para o

desenvolvimento sustentavel e a inovagao.

Reconhecemos que o conhecimento nasce do didlogo e da curiosidade. Por isso, esta revista convida
vocé a mergulhar nas reflexdes e descobertas aqui compartilhadas, permitindo-se questionar,
aprendereinspirar-se com cada artigo. Que esta leitura desperte novasideias, fortaleca o pensamento

critico e motive a continua busca pelo saber que transforma e faz evoluir a profissdo contabil.

Venha conosco nessa jornada de aprendizado e descoberta. Afinal, a verdadeira sabedoria nasce

quando nos permitimos aprender uns com os outros.

Profa. Estelamaris Reif
Coordenadora do Curso de Ciéncias Contabeis
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Resumo: Os estoques sdo essenciais nas empresas de grande, médio ou pequeno porte
uma vez que podem consumir uma parte significativa do capital investido, portanto, um
controle eficiente das entradas e saidas de mercadorias, bem como uma gestdo adequada
dos estoques, sdo fundamentais para a reducgdo de custos e a maximizacdo dos lucros. O
objetivo geral deste trabalho foi analisar os beneficios e a contribui¢do da implementacdo
de um sistema ERP para o controle de estoques em uma oficina mecénica de motocicletas
localizada na regido Sudoeste do Parana. Trata-se de um estudo de caso, pesquisa
bibliografica, exploratéria, abordagem qualitativa e quantitativa. A implementagdo do
sistema ERP resultou em beneficios significativos para a empresa, pois o proprietario
passou a ter acesso a informacoOes detalhadas sobre a quantidade de pecas em estoque, o
controle das entradas e saidas, além de uma visdo mais clara do lucro total do estoque bem

como o lucro de cada peca.
Palavras-chave: estoques; sistema ERP; gestdo.

Abstract: Inventories are essential in large, medium and small companies as they can
consume a significant part of the capital invested, so efficient control of goods coming
in and going out, as well as proper inventory management, are key to reducing costs and
maximizing profits. The general objective of this work was to analyze the benefits and
contribution of implementing an ERP system for inventory control in a motorcycle repair
shop located in the southwest region of Parana. This is a case study, bibliographical and
exploratory research, with a qualitative and quantitative approach. The implementation of
the ERP system has resulted in significant benefits for the company, as the owner now has
access to detailed information on the number of parts in stock, control of entries and exits,

as well as a clearer view of the total profit of the stock as well as the profit of each part.

Keywords: stocks; ERP system; management.
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INTRODUCAO

controle de estoque é essencial
para a gestdo eficiente de pequenas
empresas,

especialmente para o0s

Microempreendedores Individuais
(MEIs), que operam com recursos limitados.
A falta desse controle pode gerar prejuizos e
comprometer o atendimento ao cliente, assim,
adotar praticas e ferramentas adequadas
é fundamental para a sustentabilidade do
negdcio.

De acordo com o Ministério do Empreendedo-
rismo, da Microempresa e da Empresa de Peque-
no Porte - MEMP (2024), o Microempreendedor
Individual (MEI) representa 56,5% dos negdcios
ativos no Brasil, e 74,9% das empresas abertas no
primeiro quadrimestre de 2024, isso demonstra a
importancia do MEI para a economia brasileira,
destacando seu papel crucial na geragdo de em-
pregos e na arrecadacdo de impostos.

Conforme argumenta Santos (2023), para
que essas pequenas empresas consigam se
manter em um mercado cada vez mais desafia-
dor, ou até mesmo para ndo fechar as portas,
necessitam ir em busca de aperfeicoamento
seja em tecnologia, marketing digital, em ferra-
mentas que auxiliem na melhoria do processo
operacional, até mesmo na implementacéo de
um programa para melhorar a gestdo de seus
estoques, sendo esse um fator essencial para o
bom funcionamento da maioria das empresas.

Segundo Slaviero (2014 p. 13), “A impor-
tancia dos fluxos de vendas se da em parceria
com um estoque organizado e atualizado, seja
para uma organizacdo de grande, médio ou
pequeno porte”, ou seja, o controle adequado
de estoques é fundamental para evitar perdas
de faturamento causadas por interrupcdes na
producdo ou falta de mercadorias, além de ga-
rantir que os produtos estejam disponiveis para
atender as demandas, maximizando os lucros e

minimizando os custos.

Este estudo, portanto, buscou possiveis al-
ternativas para melhorar o controle de esto-
ques em uma pequena oficina de motos loca-
lizada no Sudoeste do Parana. Destaca-se esse
estudo em virtude que essa empresa enfrenta
dificuldades no gerenciamento de seus esto-
ques, o que compromete a eficiéncia de suas
operacdes, esse trabalho foi realizado median-
te a implementacdo de um sistema ERP com
foco no controle de estoques, adequando-se as
necessidades especificas da empresa. A imple-
mentacdo deste sistema mostrou-se uma solu-
¢do eficaz para resolver o problema identifica-
do, proporcionando uma gestdo mais eficiente
dos estoques.

Neste sentido o objetivo geral deste traba-
lho foi analisar os beneficios e a contribuicéo
da implementacdo de um sistema ERP para o
controle de estoques em uma oficina mecanica
de motocicletas localizada na regido Sudoeste
do Parana. Espera-se que o estudo possibilite
a empresa ndo apenas melhorar o controle do
estoque atual, mas também fornecer perspec-
tivas de crescimento e aperfeicoamento conti-

nuo na gestdo de estoques no futuro.
REFERENCIAL TEORICO

Essa etapa do estudo tem por objetivo abordar os
principais conceitos que nortearam o presente es-
tudo, sendo eles: a importancia do Micro Empre-
endedor Individual (MEI), Controle de Estoques,
Sistema ERP.

A IMPORTANCIA DO MICROEEMPRE-
ENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)

Segundo o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas - SEBRAE (2023), o Micro-
empreendedor Individual - MEI foi criado pela Lei

Complementar 128/2008, com o objetivo de forma-
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lizar os trabalhadores informais, proporcionando
a esses profissionais a oportunidade se formalizar
e uma série de beneficios, entre os principais des-
tacam-se: auxilio doenca, aposentadoria, salario
maternidade, facilidade na obtencdo de créditos.

O MEI tem regras e formalidades especificas,
como: Faturamento anual de 81.000,00 (2024) a
possibilidade de contratar apenas um funciona-
rio, paga-se um valor fixo mensal referente aos
tributos de sua atividade e a contribuicdo previ-
denciaria, esses empreendedores desempenham
um papel fundamental no desenvolvimento eco-
ndmico do pais.

Os MEIs tém papel importante na economia
brasileira, tendo relevancia na geracdo de empre-
gos, arrecadacdo de impostos, crescimento e de-
senvolvimento econdmico, pois sdo mais de 15,0
Milh&es de MEIs existentes no Brasil (Neves, 2024).

Portanto para que esses pequenos negoécios
prosperem e permanegam no mercado, é necessario
que invistam em ferramentas que ajudem na melho-
ria continua, tanto no processo no negécio, como no
preparo pessoal, ser MEI é a porta de entrada para o
empreendedorismo, permitindo que a pequena em-

presa se transforme em um grande negdcio.
CONTROLE DE ESTOQUES

O controle de estoques é essencial para que as
empresas possam administrar de maneira eficaz
seus recursos materiais, controlando entradas e
saidas de matérias, e contribuindo para a reducdo
dos custos. Um bom controle de estoques permite
evitar desperdicios e gastos desnecessarios, além
de garantir que o estoque cumpra sua funcéo de
atender as demandas da produgéo, dos clientes ou
dos servicos prestados.

Diversos autores abordam a definicdo de esto-
ques. Segundo Chiavenato (2005, p. 67), “o estoque
constitui todo o sortimento de materiais que a em-
presa possui e utiliza no processo de producio de

seus produtos/servicos”.

CIENCIAS CONTABEIS

Para Femenick (2013, p. 47) “estoque é toda
mercadoria disponivel para uso ou venda, ou ain-
da que representa uma quantidade ou importan-
cia acumulada em determinada data”, dessa forma
podemos entender o estoque como um ativo que a
empresa possui armazenado tanto para o proces-
so de produgdo, para prestacao de servigos, assim
como mercadorias para revenda, ou ainda para
uso e consumo.

Manter o estoque com a quantidade necessa-
ria para o bom funcionamento das organizacdes, é
um desafio constante, a falta de materiais quando
necessario ou um estoque excessivo e parado leva
a um giro reduzido, o que impacta diretamente no
faturamento da empresa (Chiavenato; 2005).

Conforme Santos (2023), o controle de esto-
ques é uma ferramenta crucial para registrar,
controlar e fiscalizar as entradas e saidas de mer-
cadorias, com o objetivo de evitar desperdicios e
excessos, esse controle permite que a empresa sai-
ba o que comprar, quando comprar, por que com-
prar, quanto comprar, conciliando a demanda dos
clientes com a mercadoria disponivel em estoque.
Com isso, a empresa consegue manter um estoque
organizado e eficiente, sem precisar realizar inves-
timentos desnecessarios.

Conforme relata Slaviero (2014), o controle de
estoque exerce uma influéncia significativa na
rentabilidade da empresa, uma vez que o estoque
representa uma parte substancial do capital inves-
tido. Portanto, quanto menor for o estoque neces-
sario para atender as demandas da empresa, mais
eficiente serd sua operacio.

A gestdo de estoques envolve o planejamento
de como elaborar o controle dos estoques, visan-
do a reducdo dos custos, na melhoria dos servi-
cos prestados, quais meios, técnicas, ferramentas
utilizar para controlar os estoques, seja qual for
a area de atuagio da empresa, desde a logistica,
transporte, e o armazenamento (Martelli e Danda-
ro, 2015).
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Uma boa gestdo de estoques é fundamental
para o processo operacional de qualquer empresa,
principalmente para empresas comerciais ja que
o estoque consome uma parcela significativa do
capital investido, sua principal finalidade é con-
ciliar a oferta dos produtos, com as necessidades
da empresa, e a demanda dos clientes, garantindo
que a empresa tenha o estoque necessario no tem-

po certo e na quantidade certa (Santos, 2023).

SISTEMA: ENTERPRISE RESOURCE
PLANNING - ERP

Um ERP (Enterprise Resource Planning), em por-
tugués “planejamento recursos empresariais” é
uma ferramenta que auxilia as empresas a geren-
ciarem todas as suas opera¢oes em um Unico sis-
tema integrado, tornando a gestdo mais eficiente
por meio da automacao de tarefas além de forne-
cer informagGes essenciais para a tomada de de-
cisoes.

Conforme Souza (2000), o ERP, séo sistemas in-
tegrados com o objetivo de atender as mais diver-
sificadas areas de atuagdo das empresas, atenden-
do as suas necessidades, auxiliando nas tarefas
cotidianas dando suporte ao processo do negdbcio,
permitindo acessar informacdes em tempo real, o
que é fundamental para uma gestéo eficaz.

A sua aquisi¢do segundo Santos (2023), o ERP,
pode ser adquirido através de pacotes de software
comerciais, de aplicativos para download, ou pro-
gramas totalmente online, onde a empresa con-
segue gerenciar suas operacOes, otimizar tarefas
em um Unico lugar, assim conseguindo resultados
mais relevantes para a tomada de decisoes, com o
objetivo de facilitar e tornar mais agil os processos
operacionais e de gestdo da empresa.

Em relacio aos estoques contém informacées
da quantidade de materiais estocados bem como

em volume fisico quanto em valores monetarios,

podendo assim ser a parte ou a solucdo de um pro-
blema real que a empresa dispde.

0 METODOLOGIA

Nesta etapa do estudo, sdo apresentados os ma-
teriais e métodos utilizados para a realizacdo do
estudo, a secdo compreende a descricdo do am-
biente do estudo, a estratégia de pesquisa, a carac-
terizacdo do objetivo e as etapas do processo.

O estudo foi realizado em uma oficina de mo-
tos que presta servicos de conserto e manutengao
e revende pegas para motocicletas, atua aproxima-
damente a 4 anos nesse ramo, localizada na cidade
de Palmas - PR, o regime da empresa é MEI (Micro
Empreendedor Individual), atualmente a empre-
sa conta com um colaborador e o proprietario da
empresa que prestam os servicos. Tal empresa foi
selecionada para o estudo devido a acessibilidade.

O presente trabalho com relagdo ao procedi-
mento de pesquisa caracteriza-se como um estudo
de caso, para Yin (2001, p 32) “O estudo de caso é
uma investigacdo empirica que investiga um feno-
meno contemporaneo dentro de seu contexto da
vida real”, ou seja, trata-se de um método baseado
na experiéncia vivenciada e na aplicacdo prati-
ca de um fato especifico. Também se caracteriza
como sendo uma pesquisa bibliografica, uma vez
que se fundamenta na andlise de conceitos e te-
orias extraidas de trabalhos ja publicados, como
livros, artigos cientificos, teses, entre outros, rela-
cionados ao tema em estudo (Sousa et al., 2021).

Com relacdo ao objetivo o estudo caracteriza-
-se como sendo exploratéria tendo proximidade
com o fendmeno estudado, visando explorar as
causas do problema, buscando ideias e hipéteses.
(YIN, 2001).

Com relagdo a abordagem do problema esta
pesquisa classifica-se como qualitativa e quanti-
tativa, conforme Proetti (2015) descreve que pes-

quisa qualitativa e quantitativa, buscam compre-
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ender, analisar, qualificar e quantificar os dados, de modo que possibilitam auxiliar os caminhos a serem
seguidos no estudo, por meio de coletas dos dados e investigacdo dos fatos.
Para melhor entendimento do processo realizado, o estudo foi dividido em etapas conforme demons-

trado no Quadro 1.

Quadro 1 - Identificagdo das Etapas do Estudo

ETAPAS DO TRABALHO DESCRICOES DAS ATIVIDADES

Nessa etapa foram realizadas visitas a empresa, com observagoes
e conversas com o proprietario com o objetivo de identificar as
principais dificuldades da empresa em relacdo ao controle de seus
estoques, segundo o relato do proprietario as dificuldades eram:

1° Etapa: Levantamento
de dados da empresa

Manter organizado, controlar saidas e entradas de mercadorias.

Com base nas informacdes levantadas, iniciou-se a busca por uma
solugdo para os problemas identificados em conversa e concordancia
com o proprietario optou-se pela implementacdo um sistema de
gestao de estoques- ENTERPRISE RESOURCE PLANNING - ERP que
fosse de facil acesso e que atendesse as necessidades da empresa, em
pesquisa foi escolhido o sistema, AWISE. Durante esta etapa, também

2° Etapa: Encontrar uma
maneira para a melhoria
desse problema

foi detalhado ao proprietario como a adog¢ao do sistema poderia
contribuir para resolver as dificuldades enfrentadas.

Ap06s a escolha do sistema foram realizados testes com o proprietério

3° Etapa: Realizacao . . .
para verificar se atendia as necessidades da empresa, como o cadastro

de testes . ,
das mercadorias, saidas e entradas.

Institui-se no cadastro de todo o estoque no sistema, bem como a
organizacao fisica das pecas nas prateleiras, esse processo contou

4° Etapa: Processo de . . . .
com o apoio do proprietario, levando aproximadamente trés semanas

cadastramento . . .
para a realizagdo desse processo, garantindo que o estoque estivesse

devidamente registrado e estruturado.

Fonte: Elaborado pelos Autores (2024)

Para solucionar o problema da empresa foram realizadas diversas pesquisas onde foram encontrados
outros sistemas, como NEX, e BRING. No entanto, o sistema que melhor atendeu as necessidades da
empresa, além de facil acesso e entendimento para o proprietario foi o programa AWISE, esse programa
destaca-se por oferecer funcionalidades essenciais, como o controle de entradas e saidas de produtos,

além de disponibilizar acesso gratuito para essas funcionalidades.

PUBLICACAQ.UNIASSELVI.COM.BR ISSN - 2317-420X / 2025 - ED.O1-VOL.08 | 13
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta etapa do estudo, sdo apresentadas as analises detalhadas e os resultados obtidos a partir da pesqui-
sa realizada na empresa. Apresenta-se a interpretacdo dos dados coletados, evidenciando os principais
achados e as implicacOes praticas para o controle de estoques e a gestdo organizacional. Além disso, esta
secdo oferece uma visdo critica sobre o desempenho do sistema implementado, destacando os beneficios
e eventuais desafios identificados ao longo do processo.

A Figura 1 apresenta a tela inicial do sistema, onde estio disponiveis diversas funcionalidades. Além do
controle de estoques, o sistema oferece mddulos de vendas e outras funcées que podem ser utilizadas fu-
turamente, como contas a pagar, contas a receber e cadastro de clientes. Essas ferramentas contribuirdo

para a otimizacdo operacional da empresa, tornando seus processos mais integrados e eficientes.

C % appuseawise.com/a/A182DD11/79FDCAFF/home e 4 2

o i a

CJ awise 0 Ol4, EDSON. Bom dia! G i :
EDSON MOTOS
Inicio

AJUSTAR ATALHOS

0O que deseja fazer?
PDV

Vendas (=) Langar nova Acessar relatorio

Ponto de venda
despesa

$ Receber contas h
de vendas

Financeiro

Produtos = 4 =,
Explore nossos contetidos e otimize seu negdcio com Awise @ a- @ 9
Relatérios

Fiscal

Integragao

; Seja PRO!

Indigue um amigo

Suporte ® YouTube ® YouTube ® YouTube @ YouTube
R Como langar despesas? Faca a emissao fiscal no Importancia do Awise na Fechamento de Caixa:
Comunidade % :
Ak . Awise sua loja como saber se meus i

Figura 1- Tela de Inicio do Programa / Fonte: Programa Awise (2024)

Apbs a selecdo do programa, foi realizado o cadastramento de todas as pegas que constavam em estoque da
empresa no sistema, conforme demonstrado na tabela 1 foram cadastrados 531 tipos diferentes de produ-
tos, ao todo foram cadastrados 1.212 produtos que constavam em estoques, esses produtos até entdo eram

apenas controlados por observacdes didrias do proprietario, sem nenhum controle sistematizado.

Tabela 1: Dados Iniciais Apds o Cadastramento dos Produtos no Programa

DESCRIQI\O QUANTIDADE/VALOR
Produtos Cadastrados 531
Total de Produtos em Estoque 1.212
Valor de Custo em Estoque (RS) 17.718,84
Valor de Venda em Estoque (RS) 39.481,96

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)
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Cerca de trés meses ap6s a implantagdo do programa conforme Tabela 2, sio mostradas as movimenta-

¢Oes de estradas e saidas e o total em estoques.

Tabela 2 - Dados ap6s as movimentagdes de entradas e saidas

DESCRIGAO
Produtos Cadastrados
Total de Produtos em Estoque

Valor de Custo em Estoque (RS)

Valor de Venda em Estoque (RS)

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Além do cadastramento das pegas no programa,
as mercadorias foram reorganizadas nas pratelei-
ras para otimizar a visualizacdo e facilitar o acesso
as pecas com maior rotatividade. Segundo Scho-
roeder (2024), a implementacdo de um sistema
voltado para a gestdo de estoques torna a empresa
mais preparada para evitar desperdicios causados
pelo excesso de mercadorias, bem como perdas
de vendas decorrentes da auséncia de produtos
disponiveis no estoque.

A implementagdo do ERP na oficina de motos
trouxe diversos beneficios significativos. A organi-
zacdo do estoque e o controle preciso da quantida-
de de pegas, tanto em termos de unidades quanto
de valor monetario, foram fundamentais para me-
lhorar a gestao dos recursos.

O sistema permitiu um controle eficiente das
entradas e saidas de pecas, possibilitando uma
andlise detalhada da lucratividade do estoque e de
cada peca nas vendas. Isso evitou a perda de ven-
das por falta de controle no estoque, um problema

comum relatado pelo proprietario, e reduziu a ne-

QUANTIDADE/VALOR
591
1.353
19.758,09
44.427,67

cessidade de compras desnecessarias, resultando
em uma gestdo mais eficiente e econémica. Dessa
forma, o ERP nfo apenas otimiza a operacdo di-
aria da oficina, mas também contribui para um
planejamento financeiro mais sélido e estratégico.

Resultado semelhante foi encontrado por Me-
dalha e Bertaci (2021) em sua pesquisa sobre o
processo de gestdo de estoques e sua relacdo com
atecnologia da informacéo, por meio da utilizagédo
de um sistema ERP (Enterprise Resource Plan-
ning) em uma loja do setor varejista. O estudo evi-
denciou que a adogdo do novo software proporcio-
nou melhorias significativas, como o aumento das
vendas, a reducgo de despesas, o aprimoramento
do controle dos resultados e ganhos financeiros.
Além disso, o uso do sistema possibilitou maior
agilidade no atendimento ao cliente e a imple-
mentacdo de novas fontes de receita.

Conforme ¢é possivel observar no Quadro 2 as
principais alteragdes e beneficios que foram rele-

vantes ap6s a implementacdo do programa.
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Quadro 2- Principais Altera¢gdes com a Implantagdo do Programa

PRINCIPAIS ALTERA(;GES ANTES IMPLANTA(,'AO - ERP DEPOIS IMPLANTAQIT\O - ERP
~ . Ja se tem um controle mais
N&o havia um controle adequado - .
eficiente de estoques, assim
de estoques como de entradas
, . tendo um controle de entradas
Controle e saidas, sendo feito apenas A .
N . e saidas, valores em reais, valor
por observacgoes diarias do .
. do custo, e a quantidade de
proprietario. e
estoques fisicos
Durante as vendas, era necessario L
Mais agilidade na hora da venda,
. procurar manualmente se uma R .
Agilidade . , pois é mais rapido e pratico
peca estava disponivel no estoque, .
pesquisar no programa.
o que demandava tempo.
N&o era possivel verificar se E possivel verificar a quantidade
e uma peca estava disponivel no de cada pega em estoque,
estoque, resultando em compras evitando assim compras
desnecessarias. desnecessarias.
E possivel uma perspectiva do
N3do havia uma visao clara do lucro pois o programa mostra a
Lucro lucro, nem no estoque total nem informagao do valor do custo e o
em cada peca. valor da venda. Tanto no estoque
total, quanto de cada peca.
N . Pecas Organizadas com facil
As pecas ndo eram organizadas .
N .. o acesso e melhor visibilidade,
Organizacao de forma eficiente, dificultando o .
. L. facilitando o processo de vendas
acesso e a visualizagao.
e o controle de estoques.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Além dos beneficios anteriormente mencionados, a implementacido do ERP trouxe um nivel de controle
e transparéncia que antes nédo era possivel. Aradjo (2022), em seu estudo realizado em uma empresa do
setor de embalagens, identificou diversos beneficios com a implementacio de um sistema de gestéo in-
tegrada (ERP). Entre os principais ganhos, destacam-se a melhoria significativa no tempo de localizacio
e controle da quantidade de pecas em estoque. O sistema também contribuiu para a prevencao de perdas
de materiais, a reducgo de gastos desnecessarios com itens ja disponiveis e a maior organizacao dos pro-
Cessos no setor.

A organizacdo sistemética do estoque ndo s facilita o acesso rapido e eficiente as pegas necessarias,
mas também minimiza o risco de erros humanos, como duplicidade de registros ou perda de informa-
¢bes. Com a automatizacdo dos processos, a oficina pode agora dedicar mais tempo a outras areas essen-

ciais do negdcio, como o atendimento ao cliente e a qualidade do servico prestado.
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Ao longo deste trabalho, foi possivel compreender
a importancia do estoque para as empresas, assim
como os beneficios de uma gestio eficiente nessa
area. Também se destacou a relevancia da implan-
tagdo de um sistema de controle de estoques. A par-
tir de observactes e didlogos com o proprietario,
identificou-se que a empresa enfrentava dificul-
dades no gerenciamento do estoque, como a falta
de controle das entradas e saidas de mercadorias,
desorganizacdo, auséncia de dados precisos sobre
a quantidade de pecas e seu valor financeiro, tudo
era feito com base em observacGes informais do
gestor. Com a implementacdo do sistema ERP, a
empresa passou a obter melhorias significativas no
controle e na gestdo de seus estoques.

Conclui-se que, o objetivo proposto de imple-
mentacdo e andlise de um programa, para a me-
lhoria do controle de estoques da empresa em
questdo mostrou- se eficaz, e trouxe melhorias
significativas para a empresa, dessa forma permi-
tindo uma gestfo mais eficiente dos estoques, ao
passo que além de possibilitar uma organizacéo
mais adequada, uma prospeccdo do rendimento,
controle dos custos, tornando assim uma empresa
mais competitiva e atualizada.

O controle detalhado de seu estoque permite
ao proprietario fazer ajustes estratégicos nas com-
pras e nas vendas, otimizando o mix de produtos e
identificando quais itens possuem maior margem

de rentabilidade. Além disso, o ERP auxilia na pre-

CIENCIAS CONTABEIS

visdo de demanda, evitando tanto o excesso quan-
to a falta de estoque, o que resulta em uma melhor
gestdo de capital de giro.

Além disso, a implementagdo do sistema for-
talece a capacidade da oficina de planejar a longo
prazo, fornecendo dados precisos para a elabora-
¢do de estratégias de crescimento e expansdo. A
reducdo de compras desnecessarias também sig-
nifica uma utilizacdo mais eficiente dos recursos
financeiros, permitindo investimentos do capital
em outras areas do negdcio.

A adogdo do sistema ERP transformou a gestao
de estoques da empresa, trazendo maior precisdo
e eficiéncia aos processos. Esses avancos ndo s
aumentaram a lucratividade, como também pro-
moveram um ambiente de trabalho mais organi-
zado e produtivo, beneficiando o proprietario, os
funcionarios e os clientes.

Para futuros trabalhos, seria benéfico realizar
uma verificagdo aprofundada da formacéo de pre-
co de venda, analisando detalhadamente o pro-
cesso utilizado. Essa analise deve considerar se os
precos estdo sendo estabelecidos de acordo com
procedimentos técnicos contabeis, assegurando
que todos os gastos diretos e indiretos, bem como
a margem de lucro desejada, estejam adequada-
mente incorporados. Nesse contexto é possivel
que a implementacdo desse sistema possa abrir
novos caminhos para que outras ferramentas pos-

sam ser exploradas no futuro.
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