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Resumo: O designer educacional desempenha um papel essencial na criagdo de
materiais didaticos inovadores, integrando metodologias pedagdgicas e tecnologias
contemporaneas para otimizar o aprendizado na Educacgo a Distancia (EaD). Este
artigo analisa como praticas criativas e ferramentas digitais podem transformar o
ensino, destacando o papel do designer como mediador entre objetivos pedagbgicos
e experiéncias do usudrio. Discute-se a colaboracdo entre educadores e designers
como chave para a personalizacdo e acessibilidade, com destaque para a incluséo
de tecnologias assistivas, como descri¢coes de imagens para deficientes visuais.
Conclui-se que o designer educacional é fundamental para promover experiéncias

de aprendizagem personalizadas, dindmicas e inclusivas.
Palavras-chave: Designer Educacional. Acessibilidade. Ensino a Distancia.

Abstract: The instructional designer plays an essential role in creating
innovative educational materials, integrating pedagogical methodologies and
contemporary technologies to optimize learning in Distance Education (EAD).
This article examines how creative practices and digital tools can transform
teaching, highlighting the designer’s role as a mediator between pedagogical
objectives and user experiences. It discusses the collaboration between
educators and designers as key to personalization and accessibility, with a focus
on the inclusion of assistive technologies, such as image descriptions for visually
impaired individuals. It concludes that the instructional designer is crucial in
promoting personalized, dynamic, and inclusive learning experiences aligned

with current demands.

Keywords: Educational Designer. Accessibility. Distance Learning.
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INTRODUCAO

os ultimos anos, a Educacdo a Distdncia
(EaD) tem experimentado um crescimento
significativo, impulsionado por sua flexi-
bilidade, conveniéncia e custo-beneficio
(Saccaro, 2024). Nesse contexto, a parceria entre o
Designer Educacional e o professor-autor na cria-
¢do dos materiais didaticos, tem proporcionado
ao estudante contetidos e recursos mais claros,
objetivos e completos. Além disso, a promogdo
da inclusdo e da acessibilidade se tornou um pilar
vital para democratizar o acesso a educagéo, am-
pliando as oportunidades de aprendizagem para
estudantes com diferentes perfis (Oliveira, 2008).
O Designer Educacional desempenha um pa-
pel indispensavel na criacdo de materiais dida-
ticos (Silva; Reis; Martins, 2018). Ademais, sua
formagdo na area especifica do conteudo a ser
desenvolvido é fundamental, pois possibilita uma
compreensdo aprofundada dos objetivos pedagé-
gicos do curso. Isso permite a criagdo de materiais
que atendam aos requisitos técnicos, a0 mesmo
tempo em que promovem uma experiéncia de
aprendizagem mais significativa e alinhada as ne-
cessidades dos estudantes.

METODOLOGIA

Este artigo utiliza uma abordagem mista, que
combina revisdo bibliografica e andlise qualita-
tiva. A revisdo oferece um embasamento tedrico
sobre o papel do Designer Educacional na Educa-
¢do a Distancia, enfatizando sua contribuicdo para
a acessibilidade e personalizacdo de materiais. A
andlise qualitativa, por sua vez, investiga exem-
plos concretos da atuagio do DE (Designer Educa-
cional) na curadoria de contetido, destacando sua
interagdo com professores e a aplicacdo de estra-
tégias pedagdgicas que enriquecem a experiéncia
de aprendizado. Desta forma, este trabalho busca

integrar a teoria e a pratica para ilustrar a relevan-

cia do DE no contexto educacional.
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0 PAPEL DO DESIGNER EDUCACIONAL NA EDUCAGAO A DISTANCIA

O Designer Educacional desempenha um papel primordial na Educac@o a Distancia (EaD), sendo res-
ponsavel por integrar e adaptar os materiais didaticos as necessidades dos estudantes, de forma colabora-
tiva com o professor-autor. Macedo e Bergmann (2018, p. 8) ressaltam que “a interagéo é questio primor-
dial para a efetivagdo da sua pratica”, evidenciando a importéancia do didlogo constante com diferentes
setores, como coordenacdo pedagogica, diagramacao, revisdo textual e produgdo de videos, entre outros,
para garantir a qualidade e eficicia do processo educativo.

A multifacetada atuacdo do Designer Educacional é reconhecida pela Classificacdo Brasileira de Ocu-

pacoes (CBO), que descreve suas principais atribuicdes:

Implementam, avaliam, coordenam e planejam o desenvolvimento de projetos pedagdgicos/
instrucionais nas modalidades de ensino presencial e/ou a distancia; participam da elabora-
¢do, implementacdo e coordenacio de projetos de recuperacgdo de aprendizagem, aplicando
metodologias e técnicas para facilitar o processo de ensino e aprendizagem. Atuam em cursos
académicos e/ou corporativos em todos os niveis de ensino para atender as necessidades dos
alunos, acompanhando e avaliando os processos educacionais. Viabilizam o trabalho coletivo,
criando e organizando mecanismos de participacdo em programas e projetos educacionais,
facilitando o processo comunicativo entre a comunidade escolar e as associagGes a ela vincula-
das. Atuam no contexto clinico, avaliando as fung¢des cognitivas, motoras e de interacgdo social
dos clientes e promovendo a reabilitacdo das fungdes prejudicadas dos mesmos (CBO , 2024).

Essas responsabilidades destacam ainda mais o papel do Designer Educacional no cumprimento das
demandas pedagbgicas, especialmente no que se refere a promogéo de uma educacio inclusiva e demo-
cratica. Entre suas atribuicOes, estd a melhoria no acesso ao conhecimento e o enriquecimento da expe-
riéncia de aprendizado, tornando-a mais dindmica e acessivel a diferentes publicos (Santos, 2024). Por
meio de contetidos adaptados para tecnologias assistivas, como leitores de tela, e da implementacdo de
recursos como descri¢des de imagens, o Designer Educacional trabalha para promover multiplas formas
de engajamento e representacao. Seu objetivo principal é eliminar barreiras no acesso ao conhecimento,
garantindo que todos os estudantes, independentemente de suas condi¢des ou necessidades, possam

aprender de forma equitativa (Sondermann, 2014).

0 CURADOR DO APRENDIZADO NO ENSINO A DISTANCIA POR MEIO DA
COLABORACAO INTERDISCIPLINAR

A formacio académica do Designer Educacional desempenha um papel importante na criacdo dos
materiais, visto que possuir conhecimento e formacao na area do material a ser desenvolvido permite a
criacdo de estratégias mais eficazes e recursos de aprendizagem mais adequados. Perdigdo (2024) reforca
essa perspectiva ao afirmar que este profissional ndo precisa, necessariamente, ter uma formagéo espe-
cifica em design ou desenho instrucional, destacando como é importante possuir uma forte relagdo com
a area da educacdo. Assim, o conhecimento, a habilidade pedagdgica, a experiéncia e a compreensao das
metodologias de ensino e aprendizagem, sdo mais relevantes do que as competéncias técnicas relaciona-

das ao design propriamente dito.
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Nesse sentido, a integracdo entre formagéo
académica e praticas pedagdgicas é importan-
te para garantir que o contetdo seja acessivel
e estimulante. Tercariol et al. (2014) enfatizam
a importancia de produzir materiais com uma
linguagem clara, direta e dialdgica, para incenti-
var os estudantes a pensar criticamente, realizar
dedugdes, desenvolver pesquisas e ampliar seu
espirito cientifico e autbnomo, facilitando a com-
preensdo do conteudo e estimula o estudante a
buscar informacoes além das apresentadas, pro-
movendo uma aprendizagem ativa e significativa.
Assim, o Designer Educacional, ao combinar sua
expertise académica com estratégias inovadoras
de ensino, contribui para criar um ambiente no
qual o estudante, mesmo a distancia, se sinta en-
gajado, confiante e motivado a construir conheci-
mento de forma independente.

Um exemplo concreto da importancia dessa
abordagem pode ser observado no curso de Tradu-
¢do EaD da EdTech Vitru, particularmente na dis-
ciplina de “Tradugdo Literaria”. Essa disciplina se
destaca pela necessidade de uma abordagem criti-
ca e contextualizada, visto que, a tradugdo literaria
vai além da simples transferéncia de significado
entre linguas; envolve a transposicdo de estilos,
nuances culturais e subjetividades presentes nos
textos-fontes, exigindo uma preparacgio cuidadosa
dos materiais didaticos (Venuti, 1995).

O desenvolvimento dos materiais didaticos
envolveu a colaboragdo entre a professora au-
tora, responsavel pela criacdo do conteudo aca-
démico, e o Designer Educacional, que atuou na
estruturagdo pedagdgica e na mediagdo da ex-
periéncia de aprendizagem dos estudantes. En-
quanto a docente elaborou o material original, o
Designer Educacional contribuiu com sugestdes
e recomendacOes para aprimora-lo, garantindo
maior engajamento e clareza didatica.

A formacgédo em Letras influenciou significa-
tivamente a contribui¢do que o profissional Jodo
Vitor Ferreira Lago fez para a disciplina de Tradu-

cdo Literaria (2024), ao atuar como Designer Edu-
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cacional no desenvolvimento de materiais cria-
dos pela professora autora. Embora o material
original tenha sido desenvolvido pela docente, o
papel do Designer Educacional é quem fornece
sugestdes e recomendagdes para complementar
e aprimorar o contetdo. Isso envolveu indicar
leituras adicionais para os estudantes, propor
melhorias nos materiais e enriquecer o contetido
com recursos educacionais, como imagens e ou-
tros elementos que facilitassem o aprendizado do
estudante da educacéo a distancia.

A formacfo académica do profissional Jodo
Vitor Ferreira Lago permitiu oferecer sugestoes
que iam além da simples revisdo técnica ou visu-
al, focando em agregar valor ao material a partir
de uma perspectiva critica e literaria. Por exem-
plo, ao analisar os textos selecionados pelo pro-
fessor-autor, foi identificado oportunidades para
diversificar os géneros literarios apresentados e
sugestOes de leituras complementares que pode-
riam fornecer contextos historicos, sociais ou es-
tilisticos relevantes para a formac&o do estudante.
Essas indicacOes tinham o objetivo de ampliar o
repertdrio dos estudantes, oferecendo uma gama
mais rica de exemplos que abordassem diferen-
tes estilos de escrita e desafios tradutérios. Além
disso, a formagdo em Letras proporcionou uma
sensibilidade especifica para o contexto cultural
e linguistico dos textos. Isso foi fundamental para
indicar melhorias no material que pudessem re-
forcar a compreensdo dos estudantes sobre as nu-
ances da traducgo literdria e o trazendo para uma
experiéncia mais enriquecedora de aprendizagem
com exemplos atuais e relevantes.

Independentemente da disciplina, essa par-
ceria entre o professor-autor e o Designer Educa-
cional permite uma andlise e curadoria mais cui-
dadosa dos contetudos, levando em consideracio
aspectos pedagdgicos e tematicos que aprimo-
ram a experiéncia de aprendizado dos estudan-
tes. Quando o Designer Educacional possui uma
formacdo académica que se alinha com a area de

ensino, como no caso de Letras para a disciplina
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de Tradugdo Literaria, essa integracdo é ainda mais signi-
ficativa. A formagdo permite que o Designer Educacional
compreenda melhor as necessidades especificas do curso e
ofereca sugestdes que dialoguem diretamente com os obje-
tivos de aprendizagem. -

Na prética do trabalho do Designer Educacional na Ed- I ¥
tech Vitru, observou-se que essa colaboragio efetiva entre )
o professor-autor e o Designer Educacional é fundamental ]
para a qualidade do material EaD, pois garante que os conte- -
udos sejam apresentados de forma mais acessivel, instigante
e pedagogica. A troca de conhecimentos entre as duas fun-
¢Oes contribui para um ambiente de aprendizagem mais rico
e significativo, refletindo a diversidade e a profundidade que el
sdo essenciais para a formacéo dos estudantes na instituigo. <

DESENVOLVIMENTO DE MATERIAIS DIDATICOS O |
CRIATIVOS AR

De acordo com Santos e Aratdjo (2024), a produgdo de . . i
materiais didaticos para a educagdo a distancia exige uma

atencdo cuidadosa em todas as suas etapas, desde o plane-

jamento até a avaliacdo das iniciativas educacionais. Nesse
sentido, os materiais devem incorporar estratégias que mi-
nimizem os desafios resultantes da auséncia do professor,
utilizando abordagens como a problematizacéo e o didlogo
simulado, que favorecam a interatividade e a comunicacao,
sempre com base nas experiéncias dos estudantes. Con-
forme destaca Bento (2022), diversos fatores influenciam o
éxito de um curso a distancia, como a interacdo entre aluno
e tutor, a organizagdo do conteudo e a qualidade do mate-
rial didatico, sendo este ultimo um dos mais importantes.
Este aspecto, por si s6, apresenta complexidades, exigindo
a eliminacédo de redundancias e o incentivo a clareza, cria-
tividade, criticidade e problematizacdo. Esse conjunto de
elementos é essencial para a criagdo de um material dida-

tico eficaz, que favoreca o bom desempenho do estudante,

e também, promova sua autonomia e motivacdo, sendo de-
senvolvido com foco nas necessidades do estudante.

A utilizacdo de ferramentas digitais no ensino tem revo-
lucionado a maneira como os contetdos sdo apresentados,
tornando a aprendizagem mais interativa e envolvente (San-

tos, 2020). Ao integrar tecnologias no processo educacional,
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é possivel criar materiais didaticos dinadmicos, como videos, simulagGes interativas, infograficos e pod-
casts, que facilitam a compreenséo dos contetidos e despertam o interesse dos estudantes. Um exemplo
de como essas ferramentas so aplicadas pode ser observado nos materiais da Vitru Educacio, conforme
ilustrado na Figura 1. Nela, é apresentado o laboratério virtual do curso de Estética e Cosmética, que
oferece uma simulacio do tratamento de fibroedema geloide e lipodistrofia localizada. Embora o curso
seja hibrido e inclua a pratica presencial, a simulagéo permite que o estudante compreenda os procedi-
mentos antes de executa-los, preparando-o para a pratica real.

Figura 1. Simulagdo interativa para tratamento do fibroedema geloide e lipodistrofia localizada

VisUalracka
Barcada
Paciante

Aremdined O EPis

Fonte: Vitru Educacgdo (2024).

Essas ferramentas digitais permitem a personalizacdo da aprendizagem, atendendo as necessidades
individuais de cada estudante e tornando o processo mais acessivel e eficiente. A inclusdo de praticas
criativas, como o uso de gamificago, quizzes interativos e redes sociais educativas, por exemplo, tam-
bém amplia a participacido dos estudantes, tornando-os protagonistas de sua prépria aprendizagem. Elas
incentivam a colaboracdo entre os estudantes, promovendo a troca de ideias e o trabalho em equipe,
elementos essenciais no ambiente de Educacéo a Distancia (EaD).

Além disso, o alinhamento entre os objetivos pedagdgicos, os recursos tecnolégicos e a acessibilida-
de, é crucial para garantir um material didatico eficaz. O designer educacional desempenha um papel
fundamental nesse processo, ao selecionar ferramentas que se alinhem as metas de aprendizagem e que
favorecam a construciio de um conhecimento mais profundo e significativo. O uso adequado dessas fer-
ramentas permite que o contetido seja apresentado de maneira mais interessante e acessivel, a0 mesmo
tempo que facilita 0 acompanhamento do progresso dos estudantes, proporcionando feedback continuo

e ajustando o ensino conforme necessario.
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Assim, a parceria entre o Designer Educacional e o professor-autor, juntamente com a combinagéo
de recursos tecnoldgicos inovadores e praticas pedagégicas criativas e acessiveis, otimizam a aprendiza-
gem. Além disso, ela também prepara os estudantes para o futuro, permitindo que desenvolvam compe-

téncias digitais essenciais para o mundo contemporineo.

A CONTRIBUIGAO DO DESIGNER EDUCACIONAL NA ACESSIBILIDADE

Mayer (2009) afirma que o aprendizado se torna mais eficiente quando elementos visuais e verbais
sdo apresentados de maneira integrada, coerente e complementar, em vez de serem exibidos separada-
mente. No entanto, a auséncia de adaptacoes adequadas compromete a acessibilidade, excluindo uma
parcela significativa dos estudantes e perpetuando desigualdades educacionais (Boguslawski et al., 2024).

Imagens despertam emocoes, promovem reflexdes e complementam o texto, facilitando a compreen-
sdo e a memorizacgao. No entanto, para estudantes com deficiéncia visual ou cegueira, esse potencial pode
ser comprometido, ja que leitores de tela ndo interpretam arquivos de imagem (S&; Hubert; Nunes, 2020).
Nesse contexto, o Designer Educacional desempenha um papel importante ao orientar professores so-
bre a importancia de descrever fotos, planilhas, graficos e ilustracdes. Ademais, quando necessario, este
profissional também pode realizar essas descri¢des, garantindo que os materiais sejam acessiveis para
pessoas com deficiéncia visual e promovendo uma experiéncia de aprendizagem inclusiva e equitativa.

Um exemplo de pratica inclusiva no ambiente digital pode ser observado nos materiais didaticos da
EdTech Vitru, que incluem descricdes de imagens para atender os estudantes com deficiéncia visual ou
cegueira. Na EdTech Vitru, durante a capacitagio dos professores autores, o Designer Educacional orien-
ta como elaborar descri¢Oes que permitam que as informacoes contidas na imagem sejam acessiveis por
meio do texto. Assim, os professores autores sfo responsaveis por inserir as descri¢cOes nas imagens de
contetido que utilizam no material didatico. Ademais, também é enviado para os professores autores,
um referencial de escrita, explicando a importancia da acessibilidade e das descri¢oes de imagem no

material, conforme ilustrado na Figura 2.

Figura 2. Aimportancia da descrigdo de imagens nos materiais didaticos

ATENCAD!

+ oadiey B imsgeprnn G rorvieighs iriws rida

Fonte: Referencial de Escrita - Vitru Educagdo (2024).
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Mas como os professores-autores irfo desenvolver essa descrigdo? No referencial de escrita tam-
bém sdo fornecidos exemplos e instrugdes de como deve ser feita essas descricdes. Um exemplo é

apresentado na Figura 3.

Figura 3. Requisitos basicos para descri¢do de imagens

05 requishos bisleos para & Sesorich fenhsl o8 magem sbo

Dessrever o aspecio da obea, dentificar o qué,

quen) ¢ bacalizar londe), Descrewer as
clprunsthncias i pcha (a2 o que, comes) e
referenclar o tempo em gue ooome a agio
Iepanbizd A ROTA 00 dave BT 3 13 CONCTE
possivel sem informagies redundantes
Duricrigdsry mins horgas s 10FIEn Canastivas

Deicreses is foremi (Guusd reds, slérics,
horizontal wertical), o tamanho {pequens,

Tuun, 5, Larpal, & texturs (i, grodan, hipern,

listradal, a cor (clara, escum, nitida) e a
i ke i shemertie [ bains, e cims,
paralelo, i esquenda, i direita)

Fonte: Referencial de Escrita - Vitru Educagao (2024).

A e deon Simair ma s ui acia logics
v obprbns, proporcionando uma bos
compreendie Verilicar a cormeiponding
#nire & imagem ¢ o enioa fim de garantic a
tidedignidade da descricha

No entanto, na pratica observa-se que é comum que a descri¢do seja confundida como uma expli-

cacdo. Para evitar essa falha e garantir a qualidade e a precisdo das descricdes, o Designer Educacional
analisa o material recebido, ajustando ou refazendo as descricoes, quando necessario, em colaboracio
com os professores autores, reafirmando o compromisso com a acessibilidade e a inclusdo.

Esse processo esta alinhado ao conceito de acessibilidade no ambiente digital que, segundo Morais
(2018, p. 17), “implica em tornar toda a informagcéo disponivel”, permitindo a interacdo com as interfaces
e os usudrios. Porém, vale ressaltar que para atingir esse objetivo, é fundamental o desenvolvimento de

plataformas digitais acessiveis, em conformidade com a legislacdo que garante o acesso universal a infor-

macdo (Lima; Schmidt, 2019).
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RESULTADOS E DISCUSSAOQ

O Designer Educacional desempenha um pa-
pel muito importante na criacdo de experiéncias de
aprendizagem personalizadas e impactantes, sendo
primordial para a adaptacdo dos processos pedaggi-
cos as necessidades e caracteristicas de cada estudan-
te. Ao integrar metodologias pedagdgicas inovadoras e
praticas centradas no usudrio, o Designer Educacional
é capaz de transformar o ambiente de ensino, tornan-

do-o mais dindmico e acessivel.

Outro aspecto importante do trabalho do Designer
Educacional é sua colaboracio na criacdo de materiais
didaticos que estimulem o engajamento e a colabora-

i———————l

¢do, respeitando diferentes estilos de aprendizagem,

o0 que garante um aprendizado mais significativo aos =

estudantes. Sendo assim, o trabalho deste profissional
ndo se limita a questdo estética do material, e sim a
construcdo de um ambiente que favorece a autono-
mia do estudante. Integrando a inovagdo com o uso

estratégico das tecnologias, o Designer Educacional
pode contribuir para o desenvolvimento de um ensi-
no mais inclusivo, interativo e adaptado as demandas

da sociedade. Dito isso, esses resultados e conclusées

foram obtidos durante todo o processo de criagdo dos

materiais didaticos da EdTech Vitru, e podem ser ob-
servados nos materiais didaticos fornecidos pela mes-

ma Edtech e em todas as suas disciplinas e materiais.

A atuagdo do Designer Educacional demonstra
um impacto significativo na criacdo de experiéncias
de aprendizagem mais engajantes, inclusivas e adap-
tadas as necessidades dos estudantes. A integracio de
metodologias inovadoras, a personalizacdo dos mate-
riais e a valorizacdo da autonomia do aluno resultam
em ambientes de ensino mais dindmicos e acessiveis.
Os materiais desenvolvidos para a EdTech Vitru e dis-
ponibilizados pela Uniasselvi refletem essas praticas,
evidenciando como o design educacional pode trans-
formar o processo de ensino-aprendizagem. Portanto,
fica claro que a colaboragdo estratégica entre pedago-
gia e tecnologia é essencial para atender as demandas
educacionais contemporaneas, promovendo um ensi-

no mais eficaz e significativo.
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