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RESUMO: O trabalho enquanto atividade, desde os primordios, configura-se como elemento essencial a
sobrevivéncia e ao desenvolvimento da sociedade humana, embora historicamente marcado por relagdes de
exploragdo. Das comunidades de cagadores e coletores aos sistemas escravista e feudal, até o modelo assalariado
industrial, observa-se a recorréncia de desigualdades e violagdes de direitos nas relagdes laborais. Nesse contexto,
o Direito do Trabalho surge como instrumento de transformag&o social, visando assegurar dignidade e protegéo a
classe trabalhadora, por meio da garantia de direitos fundamentais e inalienaveis. Nesse contexto, dentre as
diversas irregularidades presentes nas relagdes entre empregadores e empregados, destacam-se o assédio moral e
o desvio e acumulo de fungdo. O presente artigo tem como objetivo analisar tais praticas, abordando suas
defini¢des juridicas, a identificagdo em situagdes concretas e as possibilidades de atuacdo no ambito processual,
visando a prote¢do da parte mais vulneravel da relagéo laboral. O assédio moral manifesta-se por meio de condutas
abusivas, como humilhagdes publicas, isolamento no ambiente de trabalho, imposi¢do de metas abusivas ou
inalcangaveis, desqualificagdo constante e tratamento desigual injustificado. Também se incluem praticas como o
desvio e acimulo de fun¢@o, bem como o dcio forgado, caracterizado pela retirada de atribui¢cdes do trabalhador.

Palavras-chave: Consolida¢do das Leis do Trabalho. assédio moral. irregularidades.

1 INTRODUGCAO

A compreensdo do Direito do Trabalho exige, inicialmente, uma analise de sua formagéo historica, a qual
remonta as proprias origens da organizagdo social humana. Ainda que ndo se possa falar, tecnicamente, em um
sistema juridico estruturado na pré-historia, € possivel identificar, desde a sedentariza¢cdo humana, os primeiros
indicios de divisdo de tarefas e fun¢des vinculadas as necessidades de sobrevivéncia coletiva.

Com o avango das civilizagdes, as relagdes de trabalho tornaram-se mais complexas e marcadas pela
desigualdade social. O sistema escravista representa uma das formas mais extremas de exploragdo humana,
caracterizado pela coisificagdo do individuo e pela auséncia de direitos fundamentais. Posteriormente, o modelo
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feudal manteve a logica de subordinagdo, ainda que com caracteristicas distintas, impondo ao servo obrigagoes
excessivas em troca de subsisténcia e protegao.

A consolidag@o do trabalho assalariado ocorreu, sobretudo, durante a Revolug@o Industrial, periodo em que
os trabalhadores passaram a vender sua forca de trabalho em condi¢des extremamente precarias, marcadas por
jornadas exaustivas, baixos salarios e ambientes insalubres. Esse cenario impulsionou movimentos sociais e
reivindicagdes coletivas que contribuiram para o surgimento do Direito do Trabalho como instrumento de prote¢do
a parte mais vulneravel da relagio laboral.

No cenario internacional, destaca-se a atuagdo da Organizagio Internacional do Trabalho, criada em 1919,
cuja fungéo foi fundamental para a difusdo de normas protetivas e para a promog¢do da justica social nas relagdes
de trabalho. No Brasil, a estruturagdo normativa desse ramo juridico consolidou-se com a Consolidagéo das Leis
do Trabalho (CLT), instituida em 1943, e, posteriormente, com a Constituicdo Federal de 1988, que consagra a
dignidade da pessoa humana e assegura direitos sociais aos trabalhadores.

Entretanto, diante da evolucdo histdrica das relagdes laborais e da consolidagdo de um arcabougo juridico
protetivo, torna-se necessario reconhecer que a simples existéncia de normas ndo é suficiente para garantir sua
efetividade. Na pratica, observa-se que diversas ilegalidades ainda persistem no cotidiano das relagdes
trabalhistas, muitas vezes de forma velada ou naturalizada dentro das estruturas organizacionais. Tal cenario
evidencia uma distancia entre o direito positivado e sua aplicacdo concreta, especialmente quando se considera a
vulnerabilidade do trabalhador frente ao poder diretivo do empregador.

Nesse contexto, a parte hipossuficiente da relagdo de trabalho frequentemente se encontra em posigéo de
desvantagem ndo apenas econdmica, mas também informacional e psicoldgica. O desconhecimento dos proprios
direitos, aliado ao receio de represalias, como demissdo ou perseguicio interna, contribui para a perpetuagio de
praticas abusivas. Assim, situagdes como o assédio moral, o desvio de fungéo e o acimulo de fungédo acabam
sendo toleradas ou até mesmo internalizadas como parte “normal” do ambiente de trabalho, agravando ainda mais
seus efeitos sobre a dignidade e a saude do trabalhador.

Paralelamente, observa-se que praticas como o desvio e o acimulo de fungdo geram prejuizos materiais e
emocionais ao empregado, além de provocar desequilibrio contratual. Embora ndo exista previsio legal especifica
e Unica sobre tais condutas, sua analise ocorre & luz da Consolidagdo das Leis do Trabalho, especialmente do
artigo 483 da CLT, bem como dos principios da dignidade da pessoa humana e da valorizagio do trabalho.

Além disso, ¢ possivel identificar a formac@o de culturas organizacionais que relativizam ou até incentivam
condutas ilegais, sob justificativas relacionadas ao aumento da produtividade, ao comprometimento profissional
ou ao chamado “espirito de equipe”.

Nessas circunstancias, o trabalhador que busca exercer seus direitos pode ser visto de forma negativa, sendo
rotulado como desinteressado ou problematico. Esse tipo de construgéo social dentro das empresas contribui para
o isolamento da vitima e dificulta a identificacdo das ilegalidades, principalmente no caso do assédio moral, que
frequentemente se manifesta de maneira sutil, continua e progressiva.

Dessa forma, evidencia-se a importancia ndo apenas de identificar e conceituar tais praticas, mas também de
compreender os mecanismos juridicos e institucionais disponiveis para sua repressdo e prevengdo. A atuagdo do
Poder Judiciario, dos sindicatos e dos orgdos de fiscalizacdo assume papel fundamental nesse processo, assim
como o acesso a informagio por parte do trabalhador. Nesse sentido, o estudo das ilegalidades nas relagdes de
trabalho em especial o assédio moral, o desvio e o acimulo de fun¢do e das formas de reagdo da parte
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hipossuficiente mostra-se essencial para a efetivagdo dos direitos trabalhistas e para a promog¢do de um ambiente
laboral mais justo, equilibrado e digno.

2 METODOLOGIA

O presente trabalho utiliza de uma abordagem qualitativa, com objetivo descritivo e explicativo. A pesquisa
¢ de natureza bibliografica e documental, baseada em analises de obras doutrinarias e legislagdes pertinentes,
especialmente no dmbito do Direito do Trabalho. Foram utilizados autores relevantes na tematica do assédio
moral, bem como doutrinadores que abordam questdes relacionadas ao desvio e acimulo de fungéo, além da
analise da legislagdo aplicavel. Ha-se a intengdo de compreender as irregularidades nas relagdes de trabalho e os
mecanismos de protegdo da parte hipossuficiente.

A pesquisa bibliogréfica, ou de fontes secundarias, segundo LAKATOS E MARCONI abrange
toda bibliografia ja tornada publica em relacfo ao tema de estudo, desde publicagdes avulsas,
boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses, material cartografico, entre outros,
até meios de comunicagdo orais e audiovisuais. Sua finalidade € colocar o pesquisador em contato
direto com tudo o que foi produzido sobre determinado assunto. (LAKATOS; MARCONI, 2003,
p. 183)

Dessa forma, a metodologia adotada permite uma analise ampla e critica acerca das praticas abusivas
presentes nas relagdes de trabalho, especialmente no que se refere ao assédio moral, ao desvio e ao acimulo de
funcdo. A partir da interpretacdo doutrinaria, legislativa e jurisprudencial, busca-se compreender como tais
condutas afetam a dignidade do trabalhador e quais mecanismos juridicos podem ser utilizados para a protecdo
da parte hipossuficiente. Assim, o estudo pretende contribuir para o aprofundamento do debate sobre a efetivagio
dos direitos trabalhistas e a promogdo de relagdes laborais mais justas, equilibradas e compativeis com os
principios constitucionais da dignidade da pessoa humana e da valorizagéo social do trabalho.

3 DESENVOLVIMENTO E DISCUSSOES
3.1 DO CONTEXTO HISTORICO

A historia do Direito do Trabalho, apesar desse nome, ndo teve seu inicio com leis e harmonia entre as partes
envolvidas na relagéo trabalhista, comecou, na verdade, com conflitos. Tal manifestagcdo do direito surge com
uma resposta direta a abusos,

desigualdades e profundas transformacdes econOmicas e sociais. Noutras palavras, trata-se de tensdes
sociais antinaturais e ndo-pacificas, onde a parte hipossuficiente e vitima dos abusos e explora¢des reivindicaram
esses direitos com muito suor e sangue durante décadas e séculos de conflito.

Em uma visdo geral, antes da Revolucdo Industrial, a relacdo de trabalho pode ser explicada em dois
principais periodos, sendo eles: a escraviddo da Antiguidade, e a serviddo (feudal) da Idade Média... Ambas
tratavam-se de estruturas completas de organizagio do trabalho baseadas em dominagdo, e muitos dos conceitos
modernos sobre Direito do Trabalho vem como uma reagéo e essas formas por isso a importancia de entendermos
essas fases.

Na escravidéo, o trabalhador nfo era visto como sujeito de direitos, ndo possuia liberdade e individualidade,
seus interesses proprio ndo eram considerados, tampouco havia o que conhecemos hoje como Direitos Humanos,
ele era visto como um objeto que poderia ser vendido, comprado e punido, nesse periodo a coisificacdo do ser
humano era predominante, e, como um exemplo classico e bem conhecido pode-se citar o Império Romano, onde
ndo poderia se mencionar como existente exatamente isso que nomeamo. “direito do trabalho”, pois a jurisdi¢do
vigente naqueles tempos era a de ver o escravo como equiparado a um bem.
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O filésofo Aristoteles (1997) defendia uma interpretagio que hoje é vista como problematica, para ele haveria
homens que séo escravos por natureza, ou seja, haveria, segundo ele, uma espécie de “lei natural” nessa forma de
relagdo, e que essa lei ndo seria injusta, e, ainda por cima, uma forma de se manter a “ordem social”.

Karl Marx (2013), por sua vez, discorre de uma interpretagdo bem mais estrutural, para ele escraviddo deve
ser compreendida como um elemento estrutural do sistema econdmico, ou seja, a escraviddo ndo era s uma
simples crueldade, ¢ um modo de produgio, que gera riqueza e acumulag?o de capital, que obviamente s6 favorece
as elites.

Ja Orlando Patterson (1982) nos oferece uma visdo mais humanista e subjetiva no aspecto social, para ele a
escraviddo pode ser definida como uma “morte social”, pois o escravo perde sua identidade, sua familia, seu
pertencimento...ele existe no sentido mais literal, mas € socialmente “morto” ou “apagado” e; de grande
importancia € essa perspectiva, pois o Direito do Trabalho moderno luta justamente contra essa desumanizagéo
total.

Aqui no Brasil, em que ocorreu a infeliz escraviddo de povos africanos e indigenas, teve um “fim” através
da Lei Aurea, mas ha um ponto critico: apesar da aboligéo ter sido um éxito juridico, ela ndo foi bem-sucedida no
ambito social. Florestan Fernandes (2008) observa sobre o negro ter sido, de fato, libertado, porém abandonado a
propria sorte sem as devidas integragdes e reparagdes sociais, € como resultado os ex-escravizados nido obtiveram
integracdo também econdmica, ficaram sem direitos trabalhistas e sofreram de uma severa marginalizagéo
estrutural.

A serviddo caracterizava-se como um sistema de dependéncia distinto da escraviddo. Diferentemente do
escravo, o servo néo era considerado propriedade de seu senhor, porém também néo possuia liberdade plena, uma
vez que permanecia vinculado a terra pertencente ao feudo. Era dessa terra que o servo retirava sua subsisténcia,
produzindo o necessario para sua sobrevivéncia, enquanto grande parte da produgdo era destinada ao senhor feudal
na forma de tributos e obriga¢des. Esse modelo de organizagdo econdmica e social ficou conhecido como
Feudalismo.

O medievalista Marc Bloch explica que o servo ndo podia ser equiparado ao escravo,

mas também ndo era um homem verdadeiramente livre, encontrando-se em uma posi¢do intermediaria
marcada pela forte dependéncia estrutural em relag@o ao senhor feudal. Sob uma perspectiva econémica, Douglass
North afirma que as institui¢des exercem influéncia direta sobre os incentivos econdmicos e sociais. Aplicando
essa ideia ao feudalismo, percebe-se que a serviddo limitava a mobilidade social e econdmica do trabalhador,
embora proporcionasse certa estabilidade considerada necessaria naquele contexto histdrico.

Ja Max Weber, sob uma analise socioldgica, sustenta que a liberdade formal do trabalhador constitui
elemento essencial para o funcionamento do capitalismo. Contudo, essa liberdade nem sempre significa
verdadeira autonomia, pois o trabalhador continua submetido a formas indiretas de dependéncia econdmica. Tal
reflexdo permite compreender que determinadas formas de exploragédo ndo desapareceram completamente com o
fim da escraviddo e da serviddo, mas passaram a manifestar-se de maneira mais sutil nas rela¢des de trabalho
modernas.

Com a Revolug@o Industrial, entre os séculos XVIII e XIX, o trabalhador deixa de ser propriedade de alguém
e também de permanecer preso a terra, passando a ser formalmente livre para vender sua forga de trabalho.
Entretanto, essa liberdade foi alvo de criticas por diversos estudiosos. Karl Polanyi afirma que o trabalho foi
transformado em uma “mercadoria ficticia”, pois, embora o trabalhador aparente possuir liberdade de escolha,
continua economicamente dependente do trabalho para garantir sua sobrevivéncia e a de sua familia.

Revista da Semana de Iniciacdo Cientifica e Extensdo da UNIASSELVI | Blumenau | Vol. 2 | N. 3 | jan./maio2026 78



Revista SICEx ISSN: 3086-4275 (online) M

Na pratica, consolidou-se uma liberdade apenas formal, enquanto permanecia a dependéncia material do
trabalhador em relagdo ao salario. Diante dessa necessidade econdmica, muitos trabalhadores passaram a se
submeter a jornadas excessivas, baixos salarios, ambientes insalubres e inumeras formas de explorag@o. Nesse
contexto, surgem debates acerca da real liberdade do trabalhador dentro do sistema capitalista, questionando-se
se ele é verdadeiramente livre ou apenas economicamente coagido pelas necessidades de sobrevivéncia.

Ainda durante a Revolucdo Industrial, destacavam-se problemas como jornadas de até 16 horas diarias,
trabalho infantil, auséncia de protegéo trabalhista e condi¢des degradantes de trabalho. Inicialmente, predominava
a viséo liberal influenciada por Adam Smith, segundo a qual patrdo e empregado deveriam negociar livremente,
sem intervencdo estatal. Na pratica, porém, essa auséncia de regulamentacio favorecia o empregador e deixava o
trabalhador em situagdo de extrema vulnerabilidade.

Posteriormente, sobretudo entre os séculos XIX e XX, o Estado passou a intervir nas relagdes de trabalho,
impulsionado por movimentos operarios, greves e reivindicagdes sociais influenciadas pelas ideias de Karl Marx.
Surge, entdo, a compreensio de que o Estado deveria atuar na protecdo da parte hipossuficiente da relagdo laboral,
estabelecendo limites a exploragdo economica e garantindo direitos minimos aos trabalhadores.

Com o fim da Primeira Guerra Mundial, em 1919, foi criada a Organizacio Internacional do Trabalho, por
meio do Tratado de Versalhes. A OIT tornou-se importante marco internacional na prote¢do dos direitos
trabalhistas, defendendo condi¢des dignas de trabalho, combate ao trabalho infantil e for¢ado, igualdade salarial,
liberdade sindical e seguranga no ambiente laboral. Sua estrutura tripartite, composta por representantes dos
governos, empregadores e trabalhadores, consolidou importante mecanismo de promogéo da justica social no
cenario internacional.

No Brasil, o desenvolvimento dos direitos trabalhistas ocorreu de maneira tardia em razéo da longa tradig¢do
escravocrata presente na formagio econémica do pais. Mesmo apds a aboligdo da escraviddo com a Lei Aurea,
ndo houve imediata criagéo de direitos sociais e trabalhistas para a populagéo recém-liberta, o que contribuiu para
a manuten¢@o de profundas desigualdades sociais. As primeiras normas trabalhistas surgiram apenas no inicio do
século XX, influenciadas principalmente pelos movimentos operarios e pelos imigrantes europeus.

Entretanto, foi durante o governo de Getalio Vargas que ocorreu a consolidagdo do Direito do Trabalho
brasileiro, especialmente com a criagdo da Consolidagéo das Leis do Trabalho, em 1943. A CLT regulamentou
importantes direitos, como jornada de oito horas, férias remuneradas, carteira de trabalho e organizagio da Justica
do Trabalho. Posteriormente, a Constitui¢do Federal de 1988 fortaleceu definitivamente os direitos trabalhistas ao
reconhecé-los como direitos fundamentais sociais, especialmente em seu artigo 7°, consolidando principios
voltados a dignidade da pessoa humana e a protecéo do trabalhador.

Art. 7° S8o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicdo social:

I - relacdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa, nos termos
de lei complementar, que prevera indenizagdo compensatoria, dentre outros direitos;

II - seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario;

111 - fundo de garantia do tempo de servigo;

IV - salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender a suas

necessidades vitais basicas e as de sua familia com moradia, alimentaggo, educagéo, saude, lazer,
vestuario, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes periodicos que lhe preservem o
poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculagdo para qualquer fim;

A% - piso salarial proporcional & extensdo e a complexidade do trabalho;

VI - irredutibilidade do salario, salvo o disposto em conveng¢éo ou acordo coletivo;

VII - garantia de saldrio, nunca inferior ao minimo, para os que percebem remuneracio
variavel;

Vi - décimo terceiro salario com base na remuneragdo integral ou no valor da aposentadoria;
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IX - remuneragéo do trabalho noturno superior a do diurno; (...) (BRASIL, 1988)
Nesse sentido, o Direito do Trabalho consolida-se como importante instrumento de equilibrio social,

buscando limitar abusos, assegurar condigdes minimas de dignidade e promover justica nas relagdes entre
empregado e empregador.

3.2 DAS CARACTERISTICAS DE ILEGALIDADE

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece o valor social do trabalho como um dos fundamentos da Republica
Federativa do Brasil. No entanto, o ambiente laboral tem se tornado, cada vez mais, um cenario de violéncia
psicoldgica e exploragdo patrimonial. Situagdes como o desvio e acimulo de fungdo e o assédio moral surgem
como fendmenos que violam, ndo apenas os contratos de trabalho, mas também a integridade psiquica do
empregado.

O assédio moral esta longe de ser um caso isolado ou apenas uma incompatibilidade de génios. Na maioria
dos casos, ele é utilizado como uma estratégia de gestdo, caracterizada pela adogéo de praticas abusivas para
alcangar metas, forcar pedidos de demissio ou controlar equipes. Em vez de uma gestdo competente, utilizam-se
a humilhagdo, o medo e o constrangimento como “armas” de lideranca.

O autor Christophe Dejours (1992) afirma que o sofrimento mental de muitos empregados ¢ causado pelo
proprio ambiente de trabalho. Na psicopatologia do trabalho, Dejours (1992) analisa como a presséo e a hierarquia
levam os trabalhadores a desenvolverem “estratégias defensivas” para suportar o ambiente hostil, acabando por
adoecer no processo. A obra destaca a importancia de humanizar o meio laboral e o papel fundamental do trabalho
na saide mental e na construgio da identidade do individuo.

O assédio traz consigo uma série de problemas de satide. De acordo com a Cartilha de Prevencgéo ao Assédio
Moral do Tribunal Superior do Trabalho (BRASIL, 2024), as principais consequéncias sdo:Dores generalizadas;
Palpitacdes; Disturbios digestivos; Dores de cabega; Hipertensio arterial; Alteragdo do sono; Irritabilidade; Crises
de choro; Abandono de relagdes pessoais; Problemas familiares; Isolamento; Depressdo; Transtorno do Pénico;
Estresse; Esgotamento fisico e emocional; Perda do significado do trabalho; Suicidio.

A gravidade dessas estratégias de gestdo reflete-se de maneira significativa na sociedade. Em 2025,
o Brasil atingiu aproximadamente 546 mil afastamentos por saude mental junto ao INSS (BRASIL,
2025) um termometro direto da degradagdo nos ambientes laborais. As principais causas, segundo
a Classificagdo Internacional de Doengas (CID-10), foram transtornos de ansiedade (F41), com
mais de 150 mil casos, e episddios depressivos (F32 e F33), que somados ultrapassam 183 mil
afastamentos. Dados do Tribunal Superior do Trabalho deixam claro que o assédio moral saiu das
“sombras”. Em 2025, o TST registrou mais de 142 mil novos processos sobre o tema, um aumento
de 22% em relacdo a 2024. Ja o Ministério Publico do Trabalho registrou mais de 16 mil denuincias
no mesmo periodo. Complementando o cenério de gravidade, a pesquisadora Margarida Barreto
(2003) aponta em seus estudos que o Brasil registra uma média de 42 suicidios por dia, muitos dos
quais guardam relacdo direta com a precarizagéo das condi¢des de vida e trabalho.

Fica explicito que as praticas de gestdo por estresse causam adoecimentos que ndo sdo meras fragilidades
individuais. S&o resultados de pressdes e controles em ambientes hostis que afetam significativamente ndo apenas
a jornada de trabalho, mas toda a vida privada do colaborador.

O assédio moral nédo se configura por ato isolado, comumente é acompanhado da habitualidade, significando
uma pratica de abusos continuos e longinquos, afetando tanto a eficiéncia no trabalho quanto a saude fisica e
mental do trabalhador. Sobre isso, MarieFrance Hirigoyen citou:

O assédio moral no trabalho caracteriza-se por toda conduta abusiva, manifestando-se por
comportamentos, palavras, atos, gestos ou escritos que possam trazer dano a personalidade, a
dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, colocando em risco seu emprego ou
degradando o ambiente de trabalho. (HIRIGOYEN, 2002, P. 65)
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Para melhor entendimento, sdo exemplos situagdes como:o isolamento do trabalhador por longos periodos
ou até mesmo durante toda sua atuagdo na empresa; a desqualificagdo das capacidades fisicas e mentais do
trabalhador de forma que gradativamente o va rebaixando hierarquicamente; o desvio e acimulo de fungdes de
forma que vai se intensificando aos poucos; a intimidade forgada (no caso de assédio e importunagéo sexual) que
se prolonga e aproveita de vulnerabilidades ocasionais para um maior “ataque”; e dentre outros... Normalmente,
quando se sente que ha algo errado, em geral... realmente ha. Um dos principais motivos para essa sensagio,
mesmo que ndo haja o conhecimento técnico e legal, ¢ pelo fato de que o assédio moral ataca e fere a dignidade
da pessoa humana (humilhagdes, ridicularizagdes, isolamento, desprezo e etc). No entanto, ndo se trata apenas de
moral subjetiva, no Brasil a dignidade da pessoa humana foi positivada como norma inviolavel desde a
Constitui¢do Federal de 1988, no seu art. 1°, inciso II1.

Vale ressaltar também que, nem tudo ¢é configurado como assédio ou abuso de poder. O poder diretivo do
empregador consiste na prerrogativa de organizar, fiscalizar e disciplinar a prestacdo de servigos no ambiente
laboral, sendo elemento inerente a relagdo de emprego. Tal poder encontra fundamento na livre iniciativa e na
propria estrutura do contrato de trabalho, mas nfo possui carater absoluto, sendo limitado pelos direitos
fundamentos do trabalhador, especialmente a dignidade da pessoa humana. Ou seja, o abuso do poder diretivo
ocorre quando ultrapassa os limites da legalidade e da razoabilidade, utilizando sua posi¢@o hierarquica para impor
praticas que atentam contra a dignidade, a integridade fisica e psiquica ou a honra do trabalhador.

Formas concretas de abuso: metas impossiveis, cobrangas vexatorias, exposicdo ao ridiculo, isolamento,
puni¢des desproporcionais e outras como ja foram mencionadas na introdugo. Alice Monteiro Barros destacou a
cerca disso citando que o poder diretivo do empregador encontra seus limites nos direitos fundamentos e
inalienaveis do trabalhador, ndo estando apto a ser exercido de forma abusiva ou atentatoria a dignidade da pessoa
humana. (BARROS, 2016)

Desse modo, observa-se que o exercicio do poder diretivo somente se legitima quando realizado dentro dos
limites legais, éticos e constitucionais, respeitando os direitos fundamentais do trabalhador. Quando ultrapassa
tais limites e passa a expor o empregado a situagdes humilhantes, constrangedoras ou degradantes, configura-se
o abuso de poder e, consequentemente, o assédio moral no ambiente de trabalho. Assim, torna-se indispensavel a
atuagdo do ordenamento juridico na protecdo da dignidade da pessoa humana nas rela¢des laborais, garantindo
condi¢des de trabalho saudaveis, equilibradas e compativeis com os principios constitucionais que regem o Estado
Democratico de Direito.

3.3 DAS POSSIBILIDADES DE RESOLUCAO

Diante do cenario de assédio moral no ambiente laboral e do abuso do poder diretivo do empregador, torna-
se imprescindivel a ado¢do de mecanismos eficazes de prevengao, identificagdo e repressdo dessas praticas. A
resolugé@o desse problema exige uma atuago conjunta entre empregadores, empregados e o proprio Estado, por
meio de instrumentos juridicos e administrativos.

Inicialmente, destaca-se a importancia da preven¢ido no ambiente de trabalho, a qual pode ser implementada
por meio da criacdo de cddigos de conduta, politicas internas de compliance e programas de conscientizago. Tais
medidas tém como objetivo estabelecer limites claros quanto ao exercicio do poder diretivo, reforcando o respeito
a dignidade da pessoa humana, principio fundamental previsto no art. 1°, inciso III, da Constituicdo Federal.

Nesse sentido, a promogdo de treinamentos periddicos e canais internos de denuncia contribui
significativamente para a identificacdo precoce de condutas abusivas. No 4mbito interno das empresas, a criagdo
de ouvidorias e canais de dentincia anénimos mostra-se como ferramenta relevante. Esses mecanismos permitem
que o trabalhador relate situa¢des de assédio moral sem receio de retaliagdo, garantindo maior efetividade na
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apuracdo dos fatos. Ademais, a atuacdo de setores de recursos humanos de forma imparcial e técnica ¢ essencial
e indispensavel para a condugdo de investiga¢Ses internas e eventual aplicagdo de sangdes disciplinares ao
agressor.

Sob a perspectiva juridica, o ordenamento brasileiro oferece diversos instrumentos para a repressdo do
assédio moral. O empregado vitima pode recorrer a Justica do Trabalho, pleiteando a rescisdo indireta do contrato
de trabalho, nos termos do art. 483 da Consolidagéo das Leis do Trabalho, quando comprovada falta grave do
empregador.

O empregado podera considerar rescindido o contrato e pleitear a devida indeniza¢do quando:

a) forem exigidos servicos superiores as suas forgas, defesos por lei, contrarios aos bons
costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus superiores hierarquicos com rigor excessivo;

c) correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) ndo cumprir o empregador as obrigagdes do contrato;

e) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato lesivo

da honra e boa fama. (BRASIL, 1943)

Nesse sentido, Sérgio Pinto Martins destaca que a exigéncia de atividades além do pactuado pode
configurar hipotese de resciséo indireta do contrato de trabalho, evidenciando abuso por parte do
empregador (MARTINS, 2010).

Além disso, é cabivel a indenizago por danos morais, em razio da violagfo a dignidade, honra e integridade
psiquica do trabalhador, conforme entendimento consolidado da jurisprudéncia trabalhista.

Outro mecanismo relevante ¢ a atuagdo do Ministério Publico do Trabalho (MPT), que pode instaurar
inquéritos civis e propor termos de ajustamento de conduta (TAC), com o objetivo de coibir praticas abusivas no
ambiente laboral. A fiscalizagdo também pode ser exercida por auditores fiscais do trabalho, que atuam na
verificagdo do cumprimento das normas trabalhistas.

No plano coletivo, destaca-se o papel dos sindicatos, que podem atuar na defesa dos direitos dos
trabalhadores, promovendo negociag¢des coletivas que incluam clausulas especificas de combate ao assédio moral,
além de prestar assisténcia juridica as vitimas. Ademais, ¢ fundamental considerar a necessidade de uma mudanga
cultural nas organizagdes, no sentido de abandonar praticas autoritarias e adotar modelos de gestdo baseados no
respeito, na ética e na valorizagdo do trabalhador. A construgdo de um ambiente organizacional saudavel ndo
apenas reduz a incidéncia de assédio moral, como também contribui para o aumento da produtividade e do bem-
estar dos empregados.

Por fim, ressalta-se que a efetividade das medidas de combate ao assédio moral depende da conscientiza¢do
de todos os envolvidos, bem como da aplicagdo rigorosa das normas juridicas existentes. Somente por meio de
uma atuag¢@o integrada sera possivel assegurar um ambiente de trabalho digno e livre de praticas abusivas.

4 CONCLUSAO

Diante do exposto ao longo do presente artigo, verificou-se que o assédio moral no ambiente de trabalho
constitui pratica abusiva que viola diretamente principios fundamentais assegurados pela Constituicdo Federal,
especialmente a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho. A analise historica demonstrou que,
embora as relagdes laborais tenham evoluido significativamente desde os periodos de escraviddo e serviddo, ainda
persistem condutas que refletem formas contemporaneas de opressdo e desrespeito ao trabalhador.

No desenvolvimento do estudo, foi possivel identificar que o poder diretivo do empregador, embora legitimo
e necessario a organizagfo da atividade econdmica, ndo possui carater absoluto, encontrando limites nos direitos
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fundamentais do empregado. O abuso desse poder, manifestado por meio de praticas sucessivas de humilhagio,
constrangimento e pressdo psicologica, configura assédio moral e ocasiona responsabilizagéo juridica.

Ademais, observou-se que o ordenamento juridico brasileiro dispde de mecanismos relevantes para o
enfrentamento dessa problematica, como a possibilidade de rescisdo indireta do contrato de trabalho, a reparagdo
por danos morais e a atuacdo de orgdos fiscalizadores e institucionais. Contudo, constatou-se que tais
instrumentos, embora eficazes em muitos casos, ainda enfrentam desafios quanto a sua plena efetividade,
especialmente no que se refere a dificuldade de produgéo de provas, bem como ao receio das vitimas em denunciar
as praticas abusivas.

Nesse contexto, as possibilidades de resolugéo analisadas evidenciam que o combate ao assédio moral néo
deve se limitar a esfera repressiva, sendo imprescindivel a ado¢do de medidas preventivas e educativas no
ambiente organizacional. A implementagdo de politicas internas, canais de denuncia e programas de
conscientizagdo, aliados a atuagéo dos sindicatos e do Ministério Publico do Trabalho, revela-se fundamental para
a construgdo de um ambiente laboral mais justo, saudavel e equilibrado.

Além disso, sqalienta-se que a preven¢do ao assédio moral deve ser compreendida como responsabilidade
coletiva, envolvendo empregadores, trabalhadores e o proprio Estado na promocio de relacdes laborais mais
respeitosas e humanizadas. A valorizagdo da satide mental no ambiente de trabalho, associada a conscientizagdo
sobre os limites do poder diretivo e a prote¢do dos direitos fundamentais do trabalhador, mostra-se essencial para
a construgdo de espagos profissionais pautados na dignidade, no equilibrio e na prote¢do da integridade fisica e
psiquica do individuo.

Por fim, conclui-se que a erradicagdo do assédio moral nas rela¢des de trabalho depende nio apenas da
aplicacdo das normas juridicas e da responsabiliza¢do dos agentes que praticam tais condutas, mas também de
uma profunda transformagéo cultural pautada no respeito, na ética, na valorizagao da dignidade da pessoa humana
e na promog¢do de ambientes laborais saudaveis. A simples existéncia de mecanismos legais de prote¢do ndo se
mostra suficiente quando ainda persistem praticas abusivas naturalizadas no cotidiano profissional, muitas vezes
legitimadas por estruturas hierarquicas autoritarias e pela cultura da produtividade excessiva.

Nesse contexto, torna-se indispensavel o fortalecimento de politicas institucionais preventivas, da
conscientizagdo coletiva e da valorizagdo da satde fisica e mental do trabalhador.
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